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健保連愛知データヘルス共同事業

「kickake®ヘルスアップキャンペーン
前期高齢者納付金・健康診断未受診者対策」
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avivo株式会社
【 本社 】 名古屋市東区徳川2-24-3

TEL： 052-212-8105 FAX： 052-212-8106 特定保健指導実施機関コード 1322300102

健康経営優良法人 avivo 9年連続・
フラッグス 7年連続認定取得

ブライト５００ ２社ともに5年連続選定

【本社】 名古屋市東区徳川2-24-3
TEL： 052-325-8205 FAX： 052-212-8106

株式会社フラッグス

フラッグスでは、薬剤師・管理栄養士・鍼灸マッサージ指圧師・理学療法士の資格を持つをスタッフに抱え、「予防薬局」 を

コンセプトにした全国的にも珍しい薬局を運営しています。あかり薬局は糖尿病・甲状腺専門クリニックの門前薬局です。

糖尿病専門クリニックの門前薬局
Group Company

Group Brand

小牧店
東海店
春日井店
岩倉店
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『kickakeⓇヘルスアップキャンペーン』

の概要
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kickake®ヘルスアップキャンペーン概要

×

・乳酸菌の効能を活かし、腸内環境の改善による免疫力アップや生活習慣病対策
だけでなく、健康診断の受診勧奨や運動促進、季節に合わせた健康情報を皆さ
まにお届けします。

・当プログラムでは健保組合様が選定した対象者に対し、 健康情報やツールを提
供し、健診受診やジェネリック医薬品促進など、行動変容に向けた健康の「キッカ
ケ」を作ります。

・プログラム参加者には、翌年度文書による受診勧奨を行います。

◇ プログラムキーワード ◇
『自宅訪問への抵抗の低さ』 『介入レベルの低さ(ハードルの低さ)』

『やらされる感の払しょく』 『続けることでの変化 』 『受診勧奨』

kickakeⓇヘルスアップキャンペーンは
前期高齢者納付金対策事業として

avivoが企画する “ヤクルト”による訪問プログラムです。
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・定期訪問でのコミュニケーションで
健診結果の提出を促す
2024年度回収率
全参加者のうち17%
受診済み参加者のうち26%

・指導されず、健康情報の入手と
期間中毎日飲むだけ

・自分が行かない、来てくれる
→受動的に参加できる

『介入レベルの低さ（ハードルの低さ）』

サービスのポイント・キーワードと成果

◎2024年度アンケート
この事業に参加して
健康への意識は高まりましたか？

・手軽さ
・親しみやすさ
・専門職でない寄り添い
・定期的な訪問

『やらされる感の払しょく』

『続けることの変化』

『健診結果の回収』
ヤクルトレディによる

情報提供や声がけにより
9割以上の方の
健康意識が向上

いいえ

4.6%

はい

91.7％
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・

kickakeⓇヘルスアップキャンペーン サービス特徴

・

・

・ 訪問頻度が高く、コミュニケーションが取りやすく、
人間関係の構築により健康意識向上に繋げやすい

ドリンクの継続飲用による体調変化の実感が
「やろう！」「続けよう！」に繋がる

教育を受けた全国のヤクルトが電話掛けを行うため、
一般的な訪問事業に比べ参加率が高い

対象者への電話による事業説明及びアポイント

全国各地どの対象者にも
同じコスト、同じクオリティ、同じプログラムを提供
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参加者様

参加登録

申込

実施

終了後

ご担当者

avivoから実施報告書を提出いたします。

kickakeⓇヘルスアップキャンペーンのお申込み、契約を行います。

ご担当者 対象者及び被保険者に向けた事業告知をしていただきます。

対象者様

参加者様 冊子・ドリンク・キットを受け取り、健康づくりスタート！

訪問員によるTELアポイントにて訪問日時を決定。

参加者様 ドリンク配送の際、アンケート（前後2回）をご提出いただきます。

ご担当者 対象者データをavivoにご提供いただきます。

シートを提出した方には「完了賞」と「賞品」を進呈

サービスの流れ 2025年度
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事業に関わるスタッフへの教育

健康保険や前期高齢者納付金の制度や
対象者様との応酬話法、流れ、目的などを
管理職、センター担当者、訪問員向けに
それぞれのマニュアルを作成し、教育しています。
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事業告知

訪問員によるTELアポイントの前に
健康保険組合様からの対象者の皆様へ
事業告知をしていただいております。

健保組合様の工数減のため
ご対象者様宛DMをavivoにて
代行いたします。

代行費（発送業務請負 、印刷・封筒費、郵送費）

(過去の参加に繋がらなかった理由)

・電話が繋がらない、
・事業を知らない、聞いていない

オプション

＼お悩みを解決／
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過去にご参加いただいた方の
ご意見を掲載

告知チラシ（裏面・イメージ）

事業告知

ご対象者様が不安に感じることを
Ｑ＆Ａで掲載
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LINE

公式LINEからの申込

＜過去の事例＞

告知にLINEからの申込案内

LINEの申込フォームより
電話番号を収集します！

オプション

ヘルスアップキャンペーン公式LINE

電話番号がわからないため
参加確認のお電話がけができない
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事前質問用紙（イメージ）

事業配布キット①
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実施後アンケート（イメージ）

事業配布キット②
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健康情報の提供①（昨年度内容）

一般社団法人ソーシャルフィットネス協会と連携し、ヘルスアップキャンペーン用の「健康づくりプレス」を
提供しています。（A2サイズ用紙を採用）
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健康情報の提供②（昨年度内容）

一般社団法人ソーシャルフィットネス協会と連携し、ヘルスアップキャンペーン用の「健康づくりプレス」を
提供しています。（A2サイズ用紙を採用）
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健診結果回収スキーム（キャンペーン終了後）

キャンペーン終了後、
健診結果がまだ届いていない方へ
再度案内通知を発送しました。

過去実施 回収率
全参加者のうち30.1%！

2024
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過去のアンケート結果より、パート先等で健康診断受診済みの方も多いことから、
結果を郵送回収するスキームを追加しました。

※健保様負担は郵送費のみ
※インセンティブ費用は、avivoが負担
※健保様の補助・市町村・勤務先など受診方法関係なく提出のお声がけをしています。

※ 個人情報の観点から
     訪問員が直接回収することはありません。

インセンティブ

インセンティブにより、健診結果回収を促進します

標準的な
質問表

結果を提出していただいた方の中から
抽選で健康おやつをプレゼント♪

健康診断結果
全ページ（写し）

『身体にいいおやつ』をプレゼント

＼3000円相当／
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健診結果回収DM

キャンペーン終了

健診結果回収を促すDM発送

~12月

12月以降

2点不揃いの対象者様へ

健診結果
回収

2024
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実際に受診したかどうかが肝心。
健診前にさらにフォローしたい！

事業参加により
健診受診への意識が向上したが…

◎2024年度のアンケート
この事業に参加して健康診断を受けようと思いましたか？

【翌年度】健康診断の受診勧奨

受診済み
・

受けようと
思った

思わない
・

未回答

（郵送案内イメージ）

2024

次年度の郵送による受診勧奨
（時期や内容はカスタマイズ可能）
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ヘルスアップキャンペーン公式LINE

・事前告知チラシでLINEをご案内
・申込フォームにて参加者情報（電話番号）の聞き取り

・参加者配付キットで案内
・友だち登録していれば、どこにいても健康動画が見れる！

オプション

申込フォーム

健康動画配信
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スケジュール

該当者の提出

配付物の印刷およびキットの配付

訪問・お届け (8週)

訪問電話かけ

告知

７月末

９月上旬

10～11月
（12月）

９月下旬

８月中旬
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・保険証記号
・保険証番号
・被保険氏名
・対象者氏名

・対象者カナ
・性別
・属性
・郵便番号

・住所
・電話番号

対象者データのご提出用フォーム

入力項目
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avivo株式会社（アビーボ）

〒461-0025
名古屋市東区徳川2-24-3
HP：https://avivo.co.jp/
Tel：052-212-8105
kickake@avivo.co.jp Official HP

お気軽にお問合せください★
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