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データヘルス共同事業企画

「保健事業に繋げる健保公式LINEのご提案

～kickake®オンラインパーソナル～」

avivo株式会社
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avivo株式会社

【本社】 名古屋市東区徳川2-24-3

【東京オフィス】 東京都渋谷区広尾1-11-2-606

TEL： 052-212-8105 FAX： 052-212-8106

健康経営優良法人７年連続・
ブライト５００は３年連続選定

【本社】 名古屋市東区徳川2-24-3
TEL： 052-325-8205 FAX： 052-212-8106

株式会社フラッグス

フラッグスでは、薬剤師・管理栄養士・鍼灸マッサージ指圧師・理学療法士の資格を持つをスタッフに抱え、「予防薬局」

をコンセプトにした全国的にも珍しい薬局を運営しています。あかり薬局は糖尿病・甲状腺専門クリニックの門前薬局です。

糖尿病専門クリニックの門前薬局

2023avivo公式
ヘルスケアアンバサダー

西田有志選手

関連施設

丸の内店
栄店
覚王山店
オンライン店

東海店
小牧店
徳川店

グループ会社

小牧店
東海店
春日井店
（来春オープン）
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被扶養者への発信方法や
繋がりがない、、、

特定の対象者に
対して直接発信をしたい

けど手段がない

紙を減らしていきたい
けど手段が紙しかない

情報発信が
上手くできていない
行き渡らない

保健事業の
参加者が増えない

こんなお悩みありませんか?
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LINEを活用した保健事業について
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LINEの利用率
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10代 20代 30代 40代 50代 60代
70代

高齢者の利用率も高く
任意継続や特例退職者の
へのアプローチも可能です！

LINEのアクティブユーザーは 9,500万人とソーシャルメディアの中でも断トツ
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✔ LINEを通して健診の案内、保健事業告知等が簡単にできる

✔ 身近なLINEを使うことで若年層にも気軽に情報を見てもらえる

✔ 対象者からの情報収集が可能になり、双方向の連絡ツールが確立する

✔ 対象者の情報からセグメントごとの情報発信ができる

⇒ 40代以上の被扶養者に特定健診の案内等

✔ 手軽さから事業の参加率アップにつながる

⇒ 事業の申し込みもLINEから可能

✔ オンラインでの保健事業をLINEから配信できる

✔ 紙媒体で送っていたものがデジタルに変わることにより

印刷費・郵送費のコストを削減できる

⇒ 動画での情報配信も可能

健保公式LINEを導入するメリット
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健保公式LINEを活用した事業展開

LINEの利用で
もっと身近に
もっと効果的に
もっとラクに。

LINEを通して
様々な事業へ展開！

✔ 事業に気軽に参加できる
→ 事業参加率の向上！

✔ 届けたい対象者に
直接アプローチが可能！

もちろん他社で導入している事業案内や連携もOK！
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健保公式LINEの基本機能①

公式LINEのリッチメニューに 健保のホームページや
お知らせリンクを貼り、指定したWebページへ誘導
することで利用率の向上につながります。
重要なお知らせはデザインの強調で目立たせることも
可能です。

○○健保ホームページ

リッチメニューの運用
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リッチメニューの運用
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特定期間のみ、特定の対象者のみに
別デザインのリッチメニューを割り当てることも可能です。

通常ver. 健康診断申込期間ver.

健康診断申込はこちら
※○/○(×)まで

リンクを貼っていないリッチ
メニューを表示させることで
利用制限をかけることができ
ます。

資格喪失者・退職者ver.

※運用内容によって要相談。
※工数に応じて別途費用が必要となります。

健保公式LINEの基本機能①
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リッチメニューのカスタマイズ
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【option】独自デザインご希望の場合:+30,000円

リッチメニュー及びアイコンはデザイン案をご提示します。
ホームページ用のバナーも共同事業では無償にて制作致します。

オリジナルデザインでのご要望を頂く場合は、別途制作費用が発生致します。

基本料金に含む
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リッチメニューデザイン案
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健保公式LINEの基本機能②

選択メニューの上限配信数に応じて、メッセージを配信。

カードを使用した配信や、イラスト、絵文字などを入れることで、読みやすい配信が可能です。

内容は詳細なお打ち合わせの上で決定し、配信作業はavivoが請け負います。

メッセージ配信

・・・・健康保険
組合

SWIPE

Webサイトへリンク、アプリ
イベント参加までの導線を
LINEからスムーズに組むこと

が可能です!
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健康診断やウォーキングイベントやセミナーなど保健事業をメッセージでお知らせ

健保公式LINEの基本機能② メッセージ配信

・・・・健康保険
組合
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アンケートをLINE上からカンタンに実施可能です。

回答に基づいたセグメント配信にもご活用いただけます。（例：未受診者への受診勧奨など）

内容は詳細なお打ち合わせの上で決定し、配信作業はavivoが請け負います。

健保公式LINEの基本機能③ Webアンケート
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〈共同事業のメリット〉

複数健保合同参加型事業のメリット

①コストメリット

• 初期導入費を共同で実施することによる費用の抑制(単価設定の低減) 

②組合間保健事業の統計メリット

• 他健保と実績を比較することによる成果及び課題の明確化

③共同事業のパッケージ化によるサービス強化

• 案内チラシの無償作成

• 公式LINEを利用する加入者に健康動画配信コンテンツを無料配信
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費用

初期導入費割引

初期導入費：通常 500,000円（税別） → 共同事業価格：200,000円（税別）

健康動画（１０動画固定）配信コンテンツ

通常価格 20,000円（税別）～/月 → 無償で提供

告知用案内データの無償作成

通常価格 30,000円（税別） → 無償で提供（１デザイン、校正3回まで）

資格確認csvデータ提供

通常価格 20,000円（税別）～/回 → 無償で提供

※資格確認をavivoにて代行する場合はオプションとさせていただきます。
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～45,000～15,000～10,000～5,000～3,000～1,000配信人数プラン/月

120,000円100,000円80,000円60,000円50,000円40,000円提供価格

45,000通15,000通10,000通5,000通3,000通1,000通月の通知数上限

11,250人3,750人2,500人1,250人750人250人
月４回

一斉送信を
想定

配信上限
LINE友達数 22,500人7,500人5,000人2,500人1,500人500人

月２回

一斉送信を
想定

45,000人15,000人10,000人5,000人3,000人1,000人
月１回

一斉送信を
想定

初期導入費 通常価格 500,000円→  200,000円
（健保連愛知共同事業特別価格）

（税別）
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【料金】LINE運用費
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✔ いつでもどこでも視聴可能

✔ 動画の長さは気軽な３分から

自宅でできる！職場でできる！

今話題の人気講師があなたにあった動画を配信!
「健康」「癒し」 「美」 etc.

様々なジャンルの動画に出会うことができます。

健康動画（１０動画）配信コンテンツ
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告知用案内データの無償作成
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オプション例

備考費用（税別)項目

11ページ掲載の4パターン以外のデザ
インを作成する場合

30,000円/デザインリッチメニュー
オリジナルデザイン作成費

メッセージタイプはご相談の上決定い
たします。

3,000円/デザインカードタイプメッセージ作成費

（税別）

その他、ご要望に応じた企画や
事業運営に対応いたします！

＜カードタイプ＞

例）クイズ企画、ウォークラリー
イベント連携、チケット配付、ス
タンプラリー、アンケートなど
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こちらからの情報発信⇉には効果的だが、
そもそもブロックやスルーされたら

結局情報は届かない…

友だち登録を継続してもらう仕掛けは???

公式LINEオプション
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お楽しみコンテンツをフックに
友だち登録を促す＆ブロックを防ぐ!
→継続的に情報発信が可能になる!

LINE登録者を増やす仕組み
雑誌 読み放題×健康動画 見放題サービス!の「kickake®ビューン

22

【option】LINE × 雑誌・マンガ読み放題「kickakeⓇビューン＠」

標準価格 初期費用:50,000円(税抜） 月額料金:25,000円～

・・・・健康保険
組合
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週刊誌、ファッション誌など
雑誌は発売当日朝から読み放題

旅行ガイドは「るるぶ」「ことりっぷ」など
国内外の人気の観光地を網羅

雑誌：800誌
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LINE × 雑誌・マンガ読み放題コンテンツ「kickakeⓇビューン＠」
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事業での導入事例紹介

24



All Rights Reserved,Copyright. avivo 

プログラム参加者にLINEへ登録いただき、4ヶ月の継続支援のためのサポートツールとして運用。

運用例 糖尿病重症化予防プログラム
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7秒スクワット動画

動画を見ながら
10回×3セット

・動画視聴（実践動画/糖尿病専門医宇佐見先生）
・7秒スクワットのリマインド（週2回）配信
・食事のポイントを配信
・セミナー・リブレ装着のお知らせ
・個別の問い合わせ

4ヶ月スクワットの継続率

週１回 75.3%
週２回 60.8%

LINEなら実施状況データを
取得して継続率の確認が可能です

「血糖値が下がる
7秒スクワット」考案
宇佐見啓治先生の
動画がいつでも見れる!

セミナーの復習

食事のポイントを配信
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✔ LINEから気軽に参加申し込みができる！

QRコードを読み込んでお友達登録→LINEから

流れてくる申込フォームに必要情報を入力

✔ 健保様の業務負担を軽減！

参加者の必要情報をCSVで提供可能

✔ LINEで当日チケット引き換えができる！

運用例 ウォークラリーイベント

チケット配付もLINEから!
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トライアルイベントで参加率が低く、告知が課題となった。 ➡ 事業告知及び参加勧奨を目的に公式LINEを開設

運用例 健康アプリイベント（厚労省助成金事業）
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運用例 健康アプリイベント（厚労省助成金事業）
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健康保険組合ホームページやお知らせをリッチメニューから簡単に見れるよう設定

kickakeカロミルのバナーからアプリを開けるように設定 ⇒ 参加率向上へ

運用例 健康アプリイベント（厚労省助成金事業）
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他健保事例 加入者数：約5,000人の健康保険組合（2022年12月～LINEの運用開始）

LINE登録率：36.3％(全5,457人) ブロック率：5.7％（113人）

運用7ヶ月目で登録率35％以上を達成！
11ヶ月で50％を超え、現在も増えています！

導入開始

案内送付
導入開始

案内送付

(人)

初年度は公式LINE登録者を増やすことに注力し、順調に推移

運用例 健康アプリイベント（厚労省助成金事業）
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If you can dream it , you can do it.

✔本資料は、avivo株式会社が著作権その他の権利を有する営業秘密です。当社が許可していない複製や
利用、また漏洩することは「著作権法」および「不正競争防止法」によって禁じられております。
✔貴社との間で正式な契約が成立した場合には、その規定に従ってこの情報をお取り扱いいただきます。
✔尚、貴社にて既に知得されている情報については、これらの制限は及びません。
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